POLITYKA PRYWATNOSCI

1. PRZEDMIOT POLITYKI PRYWATNOSCI

W niniejszej polityce prywatnosci znajda Panstwo informacje o zasadach przetwarzania i ochrony
danych osobowych przez administratora danych osobowych.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celach opisanych w polityce
prywatnosci jest Silver Mountain Resort Operator spétka z ograniczona odpowiedzialno$cia
spotka komandytowa z siedziba w Warszawie (00-580) przy Al. J. Ch. Szucha 13/15 lok. 3,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000694273, NIP: 5213793837, REGON: 368264254 (dalej
jako: Spotka).

Spotka przetwarza dane osobowe 0s6b fizycznych w prowadzonej dzialalnosci gospodarczej, w
tym przy pomocy witryny internetowej dziatajacej pod adresem: https://www.platinum-
mountain.pl (dalej jako: Portal) oraz w ramach dziatalnosci obiektu Platinum Mountain Hotel &
SPA w Szklarskiej Poregbie (dalej jako: Obiekt).

Spotka przywigzuje szczegdlng uwage do ochrony danych osobowych i dlatego dane osobowe
uzytkownikoéw Portalu (dalej jako: Uzytkownicy lub Uzytkownik) przetwarzane przy pomocy
Portalu sg przetwarzane w sposdb zgodny z przepisami prawa z zakresu ochrony danych
osobowych obowigzujacymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Przetwarzajac Panstwa dane
osobowe Spotka realizuje obowiazki wynikajace z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej jako: RODO)
oraz obowigzujacych przepisow prawa krajowego.

W polityce prywatno$ci znajda Panstwo w szczegoélnosci informacje, ktore Spotka jako
administrator danych osobowych jest obowigzana poda¢ osobom, ktorych dane dotycza, na
podstawie art. 13 i 14 RODO.

Spotka stosuje polityki przetwarzania danych osobowych majace na celu ochrong danych
osobowych. Do przetwarzania danych osobowych dopuszczani s3 wylacznie pracownicy i inne
osoby dziatajace w imieniu Spotki, ktérym udzielono upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych i ktérzy zobowigzali si¢ do zachowania poufnosci.

Poniewaz Spotka funkcjonuje w grupie przedsigbiorstw w rozumieniu 4 pkt 19) RODO, jesli jest
to niezbedne, wszelkie dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celach administracyjnych grupy
przedsigbiorstw, co stanowi prawnie uzasadniony interes Spoiki [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO].

2. KONTAKT

Gdyby mieli Panstwo watpliwosci lub pytania dotyczace polityki prywatnosci lub ochrony
Panstwa danych osobowych, kontakt ze Spotka jest mozliwy poprzez adres e-mail:
rodo@platinum-mountain.pl. Ponadto wszelkie zapytania lub wnioski mozna kierowaé na adres
korespondencyjny Spoéiki: Platinum Mountain Hotel & SPA, ul. Kilinskiego 15B, 58-580
Szklarska Poreba.

3. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA Z PORTALU

Spotka doktada wszelkich mozliwych staran, aby zabezpieczy¢ Panstwa dane i ochroni¢ je przed
dzialaniami os6b trzecich. Dlatego potaczenie z Portalem jest realizowane poprzez szyfrowany
protokot HTTPS. Pomaga to zapobiega¢ przechwytywaniu i zmienianiu przesytanych danych.
Klikajac w symbol ktodki znajdujacy si¢ w pasku adresu uzyskaja Panstwo informacje dotyczace
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certyfikatu bezpieczenstwa Portalu, a w zalezno$ci od wykorzystywanej przegladarki — rowniez
mozliwos¢ przegladania szczegoétowych informacji na temat zapisanych w Panstwa urzadzeniu
plikow cookies. Podjete przez Spotke dziatania moga okazaé si¢ jednak niewystarczajace, jezeli
korzystajac z Portalu nie zachowaja Panstwo og6lnych zasad bezpieczenstwa.

Dane osobowe Uzytkownikow (w tym w szczego6lnosci adres IP, inne identyfikatory oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookies lub innych podobnych technologii)
przetwarzane sg przez Spotke:

* w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniania Uzytkownikom tresci

gromadzonych w Portalu — przetwarzanie jest niezbedne w celu realizacji umowy [art. 6 ust.
1 lit. b) RODOYJ;

* w celach analitycznych 1 statystycznych — podstawa prawnag przetwarzania danych
osobowych jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu Spoiki, tj. prowadzenie analiz
aktywnosci Uzytkownikéw oraz ich preferencji w celu poprawy funkcjonalnosci Portalu i
swiadczonych ustug [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

* w celu ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami, co
stanowi prawnie uzasadniony interes Spotki [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO].

4. PLIKI COOKIES

Pliki cookies to pliki tekstowe. Sa one zapisywane na dysku urzadzenia koncowego (czyli
urzadzenia, przy pomocy ktdrego przegladaja Panstwo Portal). Stuza one rozpoznawaniu Panstwa
urzadzenia koncowego (np. komputera, telefonu, tabletu) przy ponownym potaczeniu z Portalem.
Pliki cookies stuzg lepszemu ustaleniu indywidualnych potrzeb Uzytkownika.

Pliki cookies wykorzystywane moga by¢ w celu:

* dostosowania zawarto$ci stron internetowych Portalu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczego6lnosci pliki te pozwalaja
rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika 1 odpowiednio wyswietli¢ stron¢ internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb (np. zapisujac informacje o preferencjach
jezykowych);

* tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy korzystaja z
Portalu, co umozliwia ulepszanie jego struktury i zawartosci;

* utrzymania sesji Uzytkownika;
*  dostosowania tresci reklamowych do preferencji Uzytkownika;
* umozliwienia interakcji z portalami spotecznosciowymi (np. Facebook, Instagram).

Przegladarki internetowe (oprogramowanie Uzytkownika) zazwyczaj domyS$lnie dopuszczaja
przechowywanie w urzadzeniu koncowym plikow cookies. Uzytkownik zawsze moze zmienié
ustawienia przegladarki internetowej decydujace o uzyciu plikow cookies. Moga wigc Panstwo
nie wyrazi¢ zgody na umieszczanie cookies w urzadzeniu koncowym, z ktérego taczg si¢ Panstwo
z Portalem. W tym celu nalezy skorzysta¢ z opcji wylaczenia pobierania i przechowywania
plikdw cookies w Panstwa przegladarce. Dostawcy popularnych przegladarek internetowych
oferuja informacje na temat sposobu wylaczenia pobierania 1 przechowywania plikdw cookies.
Jednak wytaczenie plikow cookies moze mie¢ negatywny wplyw na korzystanie z niektorych
funkcjonalnosci Portalu.

Brak zmiany ustawien dotyczacych plikow cookies przy jednoczesnym dalszym korzystaniu z
Portalu oznacza akceptacje dla plikow cookies stosowanych przez Portal. Uzytkownik moze
usung¢ pliki cookies ze swojego urzadzenia w kazdej chwili.
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Spolka korzysta z ustugi DoubleClick, bedacej narzedziem wykorzystywanym do prowadzenia
dzialan reklamowych online. Szczegdétowe informacje dotyczace rodzajow cookies
umieszczanych na urzadzeniach Uzytkownikéw przez DoubleClick i zasad ich dziatania znajda
Panstwo pod adresem: https://policies.google.com/technologies/types?hl=pl

Dane osobowe przetwarzane przy pomocy ustugi DoubleClick, zawarte w plikach cookies, moga
by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (w szczegolnosci do USA), majac na
wzgledzie powigzania podmiotowe w grupie Google, §wiadczacej ta ustuge.

5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU WYSYLANIA NEWSLETTERA

Spotka przesyla newsletter osobom, ktore w tym celu podaty swdj adres e-mail. Zapis na
newsletter jest mozliwy w szczegdlnosci poprzez wpisanie swojego adresu e-mail w
odpowiednim polu na Portalu albo poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w karcie
meldunkowej podczas pobytu w Obiekcie. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale
niezbedne, aby otrzymywacé newsletter. Niepodanie adresu e-mail uniemozliwia otrzymywanie
newslettera. Po wyrazeniu zgody na otrzymywanie newslettera, otrzymaja Panstwo na podany
adres e-mail link aktywacyjny, potwierdzajacy prawidlowos$¢ podanego adresu e-mail i cheé
otrzymywania newslettera. Aby otrzymywa¢ newsletter, nalezy otworzy¢ otrzymany link
aktywacyjny.

Podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych na potrzeby przesytania newslettera, jest
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Spotki jako administratora, tj. marketingu
bezposredniego, w zwigzku z wyrazeniem przez Panstwa checi otrzymywania informacji
handlowych droga elektroniczng w formie newslettera [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO].

Zgode na otrzymywanie informacji handlowych mozna cofna¢ w kazdej chwili, klikajac w
odpowiedni link znajdujacy si¢ u dolu wiadomosci zawierajacej zamowione informacje handlowe
badz wysylajac o$wiadczenie o cofnigciu zgody na adres e-mail: rodo@platinum-mountain.pl.
Dane osobowe beda przetwarzane do czasu cofnigcia zgody lub zgloszenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z PROWADZENIEM
KORESPONDENCJI
E-MAIL

Spotka udostepnia m.in. w Portalu dane kontaktowe umozliwiajace skontaktowanie si¢ z nig przy
wykorzystaniu elektronicznych §rodkéw tacznosci (poprzez poczte elektroniczng).

Kontakt jest mozliwy poprzez kliknigcie w Portalu w hiperlacze sktadajace si¢ z nazwy adresu e-
mail Spotki, co moze spowodowac automatyczne przekierowanie do programu poczty
elektronicznej Uzytkownika. Skorzystanie z tej formy kontaktu wymaga ujawnienia danych
osobowych, niezb¢dnych do udzielenia Uzytkownikowi odpowiedzi zwrotnej, a wigc przede
wszystkim adresu e-mail. Brak adresu e-mail uniemozliwi obstuge zapytania Uzytkownika przez
Spotke. Uzytkownik moze dobrowolnie poda¢ takze inne dane w celu zidentyfikowania go,
utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Na takich samych zasadach Spotka przetwarza dane
osobowe, gdy kontaktuja si¢ Panstwo ze Spotka droga e-mailowa wysytajac e-mail bezposrednio
ze swojej skrzynki e-mailowej na adres e-mail Spoiki.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes Spotki, o ktdérym

mowa w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prowadzenie z Panstwem korespondencji. Dane osobowe sa
przetwarzane przez Spotke w celu obstugi przestanej korespondencji.

W zaleznosci od tresci wiadomosci otrzymanej od Panstwa, Panstwa dane osobowe moga by¢
przetwarzane réwniez w innych celach, np. do podj¢cia dziatan przed zawarciem umowy lub w
celu zawarcia i realizacji umowy [art. 6 ust. 1 lit. b) RODO].
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Dane osobowe begda przetwarzane co do zasady przez okres wystgpowania celu, w jakim
korespondencja jest prowadzona, a takze do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W KONTAKCIE TELEFONICZNYM

Moga si¢ Panstwo skontaktowa¢ ze Spolka telefonicznie — dane kontaktowe podane sg m.in. w
Portalu. Spotka zazada podania w rozmowie telefonicznej danych osobowych tylko wowczas, gdy
bedzie to niezbedne dla realizacji celu rozmowy telefonicznej, w tym do potwierdzenia
tozsamosci.

Rozmowy telefoniczne moga by¢ nagrywane, o czym kazdorazowo zostang Panstwo
poinformowani przed rozpoczgciem rozmowy z przedstawicielem Spotki. Moga Panstwo nie
wyrazi¢ zgody na nagrywanie. Jesli nie wyrazajg Panstwo zgody na nagrywanie, nalezy
zakonczy¢ polaczenie. Rozmowy telefoniczne sa nagrywane w celu kontroli jakoS$ci
swiadczonych przez Spotke ustug oraz w celu obrony przed roszczeniami lub dochodzenia
roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony interes Spotki.

Podanie danych osobowych bgdzie co do zasady dobrowolne, ale moze by¢ wymagane przez
Spotke w zaleznos$ci od celu ich podania.

Dane osobowe pozyskane w ten sposob beda przetwarzane zgodnie z zasadami wtasciwymi dla
okreslonego celu przetwarzania wynikajacego z rozmowy telefonicznej, nie dtuzej niz do uptywu
okresu przedawnienia roszczen.

8. PRZETWARZANIE DANYCH NA PORTALACH SPOLECZNOSCIOWYCH

W Portalu znajduja si¢ odnos$niki do zewnetrznych stron internetowych — portali
spotecznosciowych Instagram 1 Facebook, w ktorych Spotka prowadzi swoje profile (tzw.
fanpage). Dane osobowe przetwarzane za posrednictwem tych stron internetowych sa
administrowane przez podmioty trzecie. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez te
podmioty okreslaja przepisy prawa, ktoremu podlegaja administratorzy tych serwisow oraz ich
regulacje wewnetrzne (np. polityki prywatnosci). Niniejsza polityka prywatnosci nie reguluje
przetwarzania danych osobowych przez te podmioty.

Spotka moze jednak rowniez by¢ samodzielnym administratorem danych osobowych
przetwarzanych w ramach obstugi fanpage’a Spotki, przetwarzajac dane osobowe na ponizszych
zasadach. Dane osobowe s3a przetwarzane przez Spotk¢ na fanpage’u w portalu
spotecznosciowym:

— w celu realizacji dziatan marketingowych polegajacych na informowaniu o Spoétce oraz jej
uslugach za pomocg fanpage’a, w tym poprzez udostgpnianie postoOw, co stanowi prawnie
uzasadniony interes realizowany przez Spotke [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

- w celu udzielania odpowiedzi na prywatne wiadomos$ci przesylane za pomoca
funkcjonalno$ci portalu spotecznosciowego; w takim przypadku podstawa przetwarzania
danych jest uzasadniony interes Spoiki, polegajacy na prowadzeniu korespondencji [art. 6 ust.
1 1it. f) RODOY];

- w celu prowadzenia dyskusji w ramach postow umieszczanych na fanpage’u, w ramach
portalu spoteczno$ciowego lub na witrynach internetowych umozliwiajacych dyskusje za
pomocy kont zatozonych na portalu spoteczno$ciowym, co stanowi prawnie uzasadniony
interes realizowany przez Spoétke [art. 6 ust. 1 lit. f) RODOYJ;

— w celu uzyskiwania danych statystycznych - Spotka moze pozyskiwa¢ od operatora portalu
spotecznos$ciowego dane statystyczne dotyczace fanpage’a, s one tworzone na podstawie
monitorowania Panstwa aktywno$ci na fanpage’u przez operatora danego portalu
spotecznosciowego; w takiej sytuacji prawnie uzasadniony interes realizowany przez Spotke
to analiza danych statystycznych dotyczacych fanpage’a [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO].
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Podanie danych osobowych jest dobrowolne. W przypadku jakichkolwiek form komunikacji ze
Spotka przy pomocy portalu spotecznosciowego, Spotce zostang automatycznie udostepnione
Panstwa dane wskazane w okresleniu konta (imi¢, nazwisko lub pseudonim, a takze zdjecie oraz
inne informacje ogoélnodostgpne). W kazdej chwili moga Panstwo zaprzesta¢ obserwowania
fanpage’a Spotki 1 usung¢ umieszczone przez siebie komentarze.

9. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W PROCESIE REKRUTACJI

Spotka prowadzi dziatania rekrutacyjne w oparciu o dokumenty i informacje przekazane przez
kandydata do pracy (w szczegodlnosci CV, list motywacyjny). Kandydat do pracy powinien
przekazywaé Spotce dane osobowe niewykraczajace poza zakres okre§lony w przepisach prawa
pracy. Jezeli kandydat przesle Spolce dodatkowe dane, podstawg prawng ich przetwarzania jest
zgoda kandydata do pracy [art. 6 ust. 1 lit. a) RODO], wyrazona poprzez przestanie przez
kandydata do pracy dokumentoéw aplikacyjnych, zawierajacych dane osobowe.

W zaleznosci od tre$ci ogloszenia rekrutacyjnego, kandydat moze zosta¢ zatrudniony w oparciu o
umowe¢ o prac¢ lub o umoweg cywilnoprawng. W przypadku rekrutacji prowadzonej w celu
zawarcia umowy o pracg, obowigzek podania danych osobowych w zakresie wynikajacym z art.
221 Kodeksu pracy wynika z przepisow prawa, w tym Kodeksu pracy. Podanie informacji o
wyksztatceniu, kwalifikacjach zawodowych 1 przebiegu dotychczasowego zatrudnienia jest
wymagane wylacznie, jesli jest to niezbedne do wykonywania pracy okreslonego rodzaju lub na
okreslonym stanowisku. W przypadku rekrutacji prowadzonej w celu zawarcia umowy
cywilnoprawnej podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale wymagane przez Spotke.

Niezaleznie od rodzaju zawieranej umowy, niepodanie ww. danych osobowych moze
uniemozliwi¢ wziecie udzialu w procesie rekrutacji. Podanie innych danych osobowych jest
dobrowolne, a ich niepodanie nie wplywa na mozliwos¢ wzigcia udziatu w procesie rekrutacji.

Jezeli chcg Panstwo, aby Panstwa dane byly przetwarzane przez Spotke dla celow przysztych
rekrutacji, nalezy wyrazi¢ na to zgode w tresci korespondencji ze Spotka lub w tresci
dokumentow aplikacyjnych. Niewyrazenie takiej zgody bedzie skutkowalo usunigciem przez
Spotke Panstwa danych osobowych po zakonczeniu rekrutacji, na ktorg Panstwo aplikuja, chyba
ze zostang Panstwo zatrudnieni w wyniku przeprowadzonej rekrutacji albo ze dane beda
przechowywane w celu obrony przed roszczeniami.

Dane osobowe bedg przetwarzane:

- w przypadku gdy formg zatrudnienia jest umowa o prac¢ - w celu wykonania przez Spotke
obowiagzkow prawnych zwigzanych z procesem rekrutacji. Podstawg prawng przetwarzania
Panstwa danych osobowych sg art. 22! § 1 Kodeksu pracy w zw. z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO,
a w zakresie danych innych niz imi¢ (imiona) i nazwisko, data urodzenia, dane kontaktowe,
wyksztalcenie, kwalifikacje zawodowe oraz przebieg dotychczasowego =zatrudnienia
podstawa przetwarzania jest zgoda kandydata do pracy [art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w zw. z
2212 § 1 Kodeksu pracy];

- w przypadku gdy formg zatrudnienia jest umowa cywilnoprawna — w celu prowadzenia
postgpowania rekrutacyjnego i tym samym podje¢cia dziatan przed zawarciem umowy na
Panstwa zadanie jako 0sob, ktorych dane dotyczg [art. 6 ust. 1 lit. b) RODOJ;

— w celu dokonania weryfikacji kwalifikacji lub umiejetnosci kandydata do pracy, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Spotki jako administratora [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

- w celu prowadzenia przysztych rekrutacji na wolne stanowiska pracy, jezeli wyrazili Panstwo
zgode na przetwarzanie Panstwa danych osobowych dla potrzeb przysztych rekrutacji.

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest wowczas Panstwa zgoda
[art. 6 ust. 1 lit. a) RODO];
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- w celu ustalenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, co stanowi prawnie uzasadniony
interes realizowany przez Spotke jako administratora [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO].

10. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W RAMACH SWIADCZENIA USLUG
HOTELOWYCH

Dokonujac rezerwacji pobytu w Obiekcie — czy to bezposrednio na stronach internetowych
Spotki, przez telefon, e-mail badZz osobiscie, czy tez dokonujac rezerwacji za posrednictwem
zewnetrznych portali rezerwacyjnych — podaja Panstwo swoje dane osobowe niezbgdne do
dokonania rezerwacji 1 do realizacji pobytu w Obiekcie.

Dane osobowe mogg by¢ w takim przypadku przetwarzane na zasadach i w celach opisanych w
Regulaminie Obiektu, ktorego tres¢ znajduje si¢ w Portalu.

Co do zasady Panstwa dane osobowe podaja Panstwo sami. Jesli jednak biorg Panstwo udziat w
pobycie grupowym albo dokonali Panstwo rezerwacji pobytu poprzez zewngtrzny portal
rezerwacyjny, Panstwa dane osobowe niezb¢dne do realizacji pobytu sg przekazywane Spotce
przez organizatora pobytu grupowego albo operatora zewnetrznego portalu rezerwacyjnego.
Zazwyczaj] sa to dane identyfikacyjne i kontaktowe oraz informacje na temat zakupionej lub
zarezerwowanej ushugi.

Informacja o obowigzku lub braku obowigzku podania danych osobowych, a takze o skutkach
niepodania danych osobowych, znajduje si¢ kazdorazowo w obowigzku informacyjnym, z ktérym
powinni si¢ Panstwo zapozna¢ si¢ przed dokonaniem okreslonej czynnos$ci zwigzanej z podaniem
danych osobowych. Podanie danych osobowych podczas dokonywania rezerwacji pobytu w
Obiekcie nie jest obowigzkowe, ale jest wymagane przez Spotke i niezbedne w celu dokonania
rezerwacji 1 mozliwosci skorzystania z ushug w Obiekcie.

Dane osobowe beda przechowywane do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen
zwigzanych z realizacja umowy na uslugi hotelowe, chyba ze wystagpi inna podstawa
przetwarzania. Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody beda przetwarzane do czasu
cofnigcia zgody, a po cofnigciu zgody mogg by¢ przechowywane do upltywu okresu
przedawnienia ewentualnych roszczen.

11. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU REALIZACJI UMOW INNYCH NIZ
ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM USLUG HOTELOWYCH

Spotka przetwarza dane osobowe w zwigzku z realizacja umoéw z innymi podmiotami. Dane
osobowe moga dotyczy¢ drugiej strony umowy, jak i 0osob reprezentujacych druga strone umowy
(np. jako cztonkowie zarzadu, petnomocnicy, osoby kontaktowe). W takim przypadku dane
osobowe sg przetwarzane:

— w celu podjecia czynnos$ci zmierzajacych do zawarcia umowy oraz w celu realizacji umowy z
osoba, ktorej dane dotycza [art. 6 ust. 1 lit. b) RODO] lub z podmiotem, ktory reprezentuje
osoba, ktorej dane dotyczag [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

— dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow, realizowanych przez Spotke, tj.
dla celow dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, marketingu bezposredniego,
archiwizacji [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

- w celu wykonania obowigzkéw podatkowych i1 rachunkowych, natozonych na Spétkg przez
przepisy prawa [art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO].

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, ale wymagane przez Spotke i
niezbedne w celu zawarcia 1 realizacji umowy. Niepodanie danych moze uniemozliwi¢ zawarcie
lub realizacj¢ umowy. W przypadku przetwarzania danych osobowych dla celow wykonania
obowigzkow podatkowych i rachunkowych podanie danych moze by¢ obowiazkowe (np. do
wystawienia faktury VAT), co wynika z przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.
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12. ODBIORCY DANYCH

W zaleznosci od celu przetwarzania, Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione podmiotom
swiadczacym na rzecz Spotki okreslone ustugi, w tym przede wszystkim podmiotom
wspolpracujacym przy swiadczeniu ustug hotelowych. Zakres ujawnianych danych nie wykracza
poza potrzebe uzasadniong charakterem takich ustug. Odbiorcami danych moga by¢ podmioty
swiadczace ustugi pocztowe lub kurierskie, o ile skorzystanie z tradycyjnej formy korespondencji
okaze si¢ niezbgdne. Odbiorcg wszelkich danych przetwarzanych w formie elektronicznej moze
by¢ podmiot zajmujacy si¢ obstuga IT Spoéiki lub dostarczaniem rozwigzan IT (np.
oprogramowania). W przypadku danych przetwarzanych dla celow e-mail marketingu (np.
newslettera) dane moga by¢ ujawnione podmiotowi swiadczacemu ustugi mass mailingu.

Poza tym odbiorcg danych moga by¢ banki, podmioty $wiadczace ustugi ptatnicze oraz podmioty
swiadczace ushugi marketingowe, prawne lub ksiggowe. Panstwa dane osobowe moga zostac
ujawnione ubezpieczycielowi Spoiki, jesli bedzie to niezbedne do likwidacji szkody. Dane
osobowe moga by¢ takze ujawnione podmiotom funkcjonujacym ze Spotka w ramach grupy
przedsigbiorstw (dla celéw administracyjnych).

Jezeli biorg Panstwo udziat w pobycie grupowym w Obiekcie, dane moga zosta¢ ujawnione
organizatorowi pobytu grupowego, a jesSli dokonali Panstwo rezerwacji pobytu poprzez
zewngetrzny portal rezerwacyjny dane o pobycie moga zosta¢ ujawnione operatorowi tego portalu.

Dane osobowe moga tez zosta¢ udostgpnione wilasciwym organom wiladzy publicznej, jezeli
wymagaja tego obowiazujace przepisy prawa.

13. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Spotka nie przechowuje danych osobowych dtuzej niz jest to niezbedne dla realizacji okreslonego
celu przetwarzania. Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Spotke zalezy od
rodzaju $wiadczonej ustugi i celu przetwarzania. Okres przetwarzania danych osobowych zostat
wskazany przy poszczegolnych czynno$ciach przetwarzania wymienionych w polityce
prywatnosci.

Jezeli przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed roszczeniami, dane beda przetwarzane do czasu uplywu okresu
przedawnienia tych roszczen.

Dane osobowe przetwarzane w celu wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na Spotce sa
przetwarzane przez okres wymagany przepisami prawa powszechnie obowigzujacego (np. okres
przechowywania dokumentéw ksiegowych).

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Spotki, dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji tego interesu lub do
zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych.

14. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

Co do zasady Spotka nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich (poza Europejski
Obszar Gospodarczy — EOG). W szczegdlnosci nie sg do takich panstw przekazywane dane
osobowe 0so0b korzystajacych z ustug hotelowych w Obiekcie. Jesli jednak przekazanie danych
osobowych poza EOG jest niezbgdne, Spotka informuje o tym podczas pozyskiwania danych
osobowych. Spotka podejmie wszelkie starania, aby przetwarzanie danych osobowych poza EOG
nastgpowato z zastosowaniem najwyzszych standardow, co nastapi w szczegdlnosci poprzez:

- w przypadku przekazywania danych osobowych do USA - wspotprac¢ z podmiotami
dzialajacymi w ramach porozumienia nazywanego Privacy Shield (Decyzji wykonawczej
Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. przyjete] na mocy dyrektywy 95/46/WE
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Parlamentu Europejskiego i Rady, w sprawie adekwatnosci ochrony zapewnianej przez
Tarcze Prywatnos$ci UE-USA); tres¢ postanowien Privacy Shield znajdg Panstwo tutaj:

https://eur-lex.europa.cu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016D1250&from=NL

- korzystanie z uslug podmiotow przetwarzajacych dane osobowe w panstwach trzecich, w
odniesieniu do ktorych zostata wydana decyzja Komisji Europejskiej dotyczaca stwierdzenia
zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych;

- stosowanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisj¢ Europejska;

- stosowanie wigzacych regutl korporacyjnych zatwierdzonych przez wlasciwy organ
nadzorczy.

15. PANSTWA UPRAWNIENIA
Przystuguje Panstwu prawo:

- zadania dost¢gpu do danych osobowych,

- zadania sprostowania danych osobowych,

- zadania usuni¢cia danych osobowych,

- zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

- do przeniesienia danych do innego administratora,

— wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych na potrzeby marketingu
bezposredniego,

— wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO, tj. przetwarzania niezb¢dnego do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow, realizowanych przez Spotke,

—  wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Udzielone przez Panstwa zgody mozna cofnag¢ w dowolnym momencie, co nie bedzie miato
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem.

PowyzZsze uprawnienia moga Panstwo zrealizowac, zgtaszajac je:

- w formie pisemnej na adres: Silver Mountain Resort Operator spoltka z ograniczona
odpowiedzialno$cia spolka komandytowa, Al. J. Ch. Szucha 13/15 lok. 3, 00-580
Warszawa lub na adres: Platinum Mountain Hotel & SPA, ul. Kilinskiego 15B, 58-580

Szklarska Poreba;
- w formie elektronicznej poprzez e-mail: rodo@platinum-mountain.pl
16. OKRES OBOWIAZYWANIA POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza wersja polityki prywatnosci obowigzuje od dnia 27 wrzesnia 2019 r. do czasu jej
zmiany przez Spotke.
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